
オンラインクリニックでのAGA治療に関す
るアンケート

当サイトではユーザーの皆様により正確な情報を発信するべく、オンラインクリニックでのAGA治療に関するア
ンケート調査を行いました。

アンケート概要

調査会社 ランサーズ株式会社

調査対象 オンライン診療クリニックでのAGA治療経験がある男性

調査期間 2024年03月08日～2024年03月13日

調査方法 インターネットアンケート

質問数 14問
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Q1.クリニックを選ぶうえで最も重視していたことは何ですか？

回答 回答数

料金が安いか 13 (43%)

欲しい治療薬を処方してくれるか 6 (20%)

診療時間が長く休日に受けられるか 4 (13%)

実績数が多いか 5 (17%)

知名度が高いか 1 (3%)

全額返金保証制度があるか 1 (3%)

AGA治療が可能なオンラインクリニックを選ぶうえで最も重視することを調査した結果「料金の安さ」と回答した

方が43%と多く見られました。

AGA治療は長期的に継続しなければ十分な効果が得られず、中断すると治療前より症状が悪化する可能性が

高いです。

調査結果を見ると長期的な治療を見越し、継続して通いやすいクリニック選びをしている方が多いとわかりま

す。

また「欲しい治療薬を処方してくれるか」を重視してクリニックを選んでいると回答した方が20%見られました。



AGA治療について予め理解を深めたうえで、希望の治療薬を処方してもらえるクリニックを探す方も一定数いる

とわかります。

Q2.AGA治療に月々いくらかかっていますか？

回答 回答数

3,000円以下 2 (7%)

3,001～5,000円 7 (23%)

5,001～7,000円 8 (27%)

7,001～9,000円 4 (13%)

9,001～12,000円 6 (20%)

12,001～15,000円 2 (7%)

15,001～20,000円 0 (0%)

20,001円以上 1 (3%)

月々にかかるAGA治療費を調査すると「5,001～7,000円」と回答した方が27%、続いて「3,001～5,000円」が

23%と多い結果になりました。



AGA治療の費用相場は、AGAの予防プランで約4,200円・発毛プランは約10,700円です。

AGA治療プラン 相場料金

予防プラン 約4,200円

発毛プラン 約10,700円

Q1のクリニック選びで料金の安さと回答した方が多いこともあり、月々にかかる費用が安いクリニックを選んで

いる方が多い結果だと言えます。

Q3.予防プランにかかった月々の料金はどれくらいですか？

回答 回答数

2,000円以下 0 (0%)

2,001～3,000円 1 (3%)

3,001～5,000円 10 (33%)

5,001～7,000円 6 (20%)

7,001～9,000円 0 (0%)

9,001円以上 0 (0%)

予防プランで治療をしていない 13 (43%)



予防プランで治療している方の月々の料金は「3,001～5,000円」が33%・「5,001～7,000円」と回答した方は

20%でした。

予防プランの費用相場は約4,200円で、AGA治療が可能なクリニックの予防プランは、3,000円程度で治療を

開始できるところが多いです。

クリニック 予防プラン料金

AGAヘアクリニック 1,800円～

フィットクリニック 3,000円～

AGAオンラインクリニック 4,000円～

DMMオンラインクリニック 5,698円～

よって、予防プランでのAGA治療は相場前後で受けている方が多いとわかります。

Q4.発毛プランにかかった月々の料金はどれくらいですか？

回答 回答数

5,000円以下 2 (7%)

5,001～7,000円 7 (23%)



7,001～9,000円 7 (23%)

9,001～12,000円 4 (13%)

12,001～15,000円 5 (17%)

15,001～20,000円 0 (0%)

20,001円以上 0 (0%)

発毛プランで治療していない 5 (17%)

発毛プランにかかった月々の料金は「7,001～9,000円」と回答した人が23%・次いで「9,001～12,000円」が

13%でした。

発毛プランの費用相場は約12,000円のため、相場以下で治療ができているとわかります。

発毛プランは治療薬の組み合わせによって月々20,000円前後かかるプランもあります。

治療薬の濃度や組み合わせなどを確認した上でクリニックを検討するといいでしょう。

Q5.フィナステリド（プロペシアジェネリック）を使用している方に質問です。

月々の料金はどれくらいですか？



回答 回答数

2,000円以下 0 (0%)

2,001～3,000円 1 (3%)

3,001～5,000円 4 (13%)

5,001～7,000円 5 (17%)

7,001～9,000円 1 (3%)

9,001円以上 1 (3%)

単剤で治療をしていない 18 (60%)

フィナステリドを単剤処方で治療している方の月額料金は「5,001～7,000円」が17%と回答した方が多いです。

クリニックでは1,000円～8,000円程度で処方されており、相場は約4,000円です。

アンケート結果では相場より高い料金で服用している方が多い結果になりましたが、内容量によっては一粒あ

たりの料金が安い可能性もあります。

Q6.デュタステリド（ザガーロジェネリック）を使用している方に質問です。

月々の料金はどれくらいですか？



回答 回答数

3,001円以下 2 (7%)

3,001～5,000円 1 (3%)

5,001～7,000円 1 (3%)

7,001～9,000円 4 (13%)

9,001～12,000円 0 (0%)

12,001～15,000円 0 (0%)

15,000円以上 0 (0%)

単剤で治療をしていない 22 (73%)

デュタステリドを単剤処方で服用している方の月々の料金を調査すると、「7,001～9,000円」が13%と多い結果

になりました。

デュタステリドはジェネリック医薬品のため、費用を抑えたAGA治療ができているとわかります。

デュタステリドはAGAの原因となるホルモンを制御し薄毛の進行を抑える治療薬で、AGA予防に効果的です。

AGAの早期治療をしたいけど数種類は服用したくない方は、デュタステリドを検討してみると良いでしょう。

Q7.ミノキシジル内服を使用している方に質問です。月々の料金はどれくら

いですか？



回答 回答数

3,001円以下 2 (7%)

3,001～5,000円 2 (7%)

5,001～7,000円 4 (13%)

7,001～9,000円 3 (10%)

9,001～12,000円 0 (0%)

12,001～15,000円 0 (0%)

15,000円以上 0 (0%)

単剤で治療をしていない 19 (63%)

ミノキシジルは血流を改善する効果があり、毛細血管の血流が良くなることで発毛促進が期待できる治療薬で

す。

単剤処方で服用している方の月々の料金を調査すると「5,001～7,000円」と回答した方が13%でした。

ミノキシジルの相場は約7,000円のため、相場より安く服用できているとわかります。



Q8.ミノキシジル外用を使用している方に質問です。月々の料金はどれくら

いですか？

回答 回答数

3,001円以下 2 (7%)

3,001～5,000円 3 (10%)

5,001～7,000円 3 (10%)

7,001～9,000円 2 (7%)

9,001～12,000円 2 (7%)

12,001～15,000円 0 (0%)

15,000円以上 0 (0%)

単剤で治療をしていない 18 (60%)

ミノキシジルの外用薬を単体で使用している方の月額料金を調査すると「3,001～5,000円」「5,001～7,000円」

と回答した方が10%でした。

外用薬は高濃度になるほど高額になり、10%以上で10,000円を超えるクリニックも多いです。



またミノキシジルの外用薬は、濃度が5%以下のものはドラッグストアなどで購入が可能です。

しかしながら、より効果が期待できる高濃度のものはクリニックでしか入手できないため、市販薬より効果を期待

する方は医師に処方してもらうといいでしょう。

Q9.プロペシアを使用している方に質問です。月々の料金はどれくらいです

か？

回答 回答数

3,001円以下 1 (3%)

3,001～5,000円 2 (7%)

5,001～7,000円 3 (10%)

7,001～9,000円 3 (10%)

9,001～12,000円 2 (7%)

12,001～15,000円 0 (0%)

15,000円以上 0 (0%)

単剤で治療をしていない 19 (63%)



抜け毛の原因となる悪玉男性ホルモンを抑制できるため抜け毛の原因を根本から改善でき、単剤でも薄毛の改

善が期待できます。

プロペシア単剤処方の月々の料金で最も多かったのは、「5,001～7,000円」「7,001～9,000円」が10%と最も

多いです。

プロペシアは国内承認薬ですが、同成分のジェネリック医薬品「フィナステリド」より料金が高い傾向にあるため

治療費用が嵩んでいるとわかります。

より費用を抑えてAGAの根本治療を希望する方は、同成分のジェネリック医薬品も検討すると良いでしょう。

Q10.ザガーロを使用している方に質問です。月々の料金はどれくらいです

か？

回答 回答数

3,001円以下 0 (0%)

3,001～5,000円 0 (0%)

5,001～7,000円 3 (10%)

7,001～9,000円 1 (3%)

9,001～12,000円 2 (7%)



12,001～15,000円 0 (0%)

15,000円以上 0 (0%)

単剤で治療をしていない 24 (80%)

ザガーロ単剤処方での月々の料金が「5,001～7,000円」と回答した方が10%と最も多い結果になりました。

次いで「9,001～12,000円」の方も7%と、同成分のジェネリック医薬品「デュタステリド」と比べて治療費が高いと

わかります。

費用を抑えてAGA改善治療をしたい方は、ジェネリック医薬品を検討すると良いでしょう。

Q11.AGA治療を今現在どれくらい継続していますか？

回答 回答数

1ヶ月～3ヶ月 2 (7%)

3ヶ月～半年 2 (7%)

半年～1年 14 (47%)

1年～2年 7 (23%)



2年～3年 0 (0%)

3年以上 5 (17%)

アンケートに回答した方のAGA治療期間は「半年～1年」が47%と最も多いです。

アンケートでは「3年以上」治療を続けている方が17%いることから、継続した治療をしている方も一定数いると

わかります。

AGA治療は長期的に継続することで効果が期待でき、治療開始から3ヶ月～半年程度で効果が現れます。

AGAは長期治療を念頭に置いて、料金や通院のしやすさなどでクリニックを選ぶと良いでしょう。

Q12.AGA治療にかかった総額はいくらですか？

回答 回答数

20,000円以下 2 (7%)

20,001～40,000円 6 (20%)

40,001～60,000円 6 (20%)



60,001～100,000円 7 (23%)

100,001～150,000円 4 (13%)

150,001～200,000円 2 (7%)

200,001円以上 3 (10%)

「AGA治療にかかった総額はいくらですか？」の問いに対して、「60,001～100,000円」と回答した方が23%でし

た。

次いで「20,001～40,000円」「40,001～60,000円」が20%と多く見られました。

治療期間によっても異なりますが、治療費の総額は10万円以下の方が多いとわかります。

継続して治療すると総額も上がっていくため、無理のない範囲で治療できるよう今後も通える料金かを確認して

治療するといいでしょう。

Q13.AGA治療薬以外でかかった費用（診察料、送料、血液検査料など）は

総額いくらですか？

回答 回答数



1,000円以下 3 (10%)

1,001円～2,000円 3 (10%)

2,001円～4,000円 4 (13%)

3,001円～5,000円 7 (23%)

5,001円～7,000円 2 (7%)

7,001円～10,000円 3 (10%)

10,000円以上 8 (27%)

「オンラインでの治療で薬代以外にかかった料金」を調査すると、「10,000円以上」が27%でした。

オンラインでの治療には診察料や検査料以外にも、送料が必須です。※クリニックにより変動

また治療前には血液検査やその他精密検査が必須のクリニックもあり、血液検査には5,000円程度かかる場合

が多いです。

よって治療開始月の費用を抑えるには、初月料金が設定されているクリニックを選択すると良いでしょう。

Q14.1度の注文で何ヶ月分頼んでいましたか？



回答 回答数

定期配送 11 (37%)

数ヶ月分 11 (37%)

1ヶ月分 8 (27%)

「AGA治療薬を1度の注文で何ヶ月分頼んでいましたか？」の問いに、「定期配送」「数カ月分」と回答した方が

37%と同率となりました。

オンラインでAGA治療を受けるには、まとめ買いする方が多いとわかります。

クリニックによっては継続治療がしやすいよう、1ヶ月・3ヶ月・6ヶ月ごとの定期配送やまとめ買いが可能です。

治療薬が途切れると十分な効果が発揮されない可能性もあるため、購入のしやすさも視野に入れてクリニック

を選ぶと良いでしょう。


